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重庆日报讯（记者 黄乔

杨艺）3月22日，重庆日报记者从

市人力社保局获悉，即日起重庆

市民可通过“重庆掌上 12333”

App等人力社保部门授权渠道申

领自己的电子社保卡。未来通过

手机，市民即可享受人力社保相

关线上服务，省时省力。

电子社保卡安全么？据市人

力社保局相关负责人介绍，电子

社保卡是社会保障卡线上应用的

有效电子凭证，与实体社保卡ー

一对应，状态相同，功能相通。由

全国社保卡服务平台统一签发、

统一认证、统一管理，全国通用。

用户领卡和用卡时，均需要 App

端与全国社保卡服务平台实时校

验确认，结合社保卡信息验证、银

行账户验证、刷脸认证等互联网

安全技术手段，确保“实人、实名、

实卡”。

“电子社保卡具有操作简单、

应用便捷、安全可靠等特点。市

民领用电子社保卡后，可高效、便

捷、安全享受人力社保线上服

务。”该负责人介绍，目前，我市

“重庆掌上 12333”App 已先期开

通15项功能应用，持卡人签发绑

定电子社保卡后，就可随时随地

在手机上使用了。其中电子社保

卡办理类功能包括灵活就业补

贴、毕业生求职补贴、技能提升补

贴、社保卡交易密码修改、社保卡

查询密码修改、居民养老档次变

更、养老待遇资格认证、预申请仲

裁、预申请调解等；电子社保卡查

询类功能包括待遇享受、参保信

息、缴费查询、成绩查询等。后

续，将进一步扩展授权签发渠道，

持续开通新的功能服务应用。

电子社保卡怎么申领？据介

绍，目前我市首批开通 5 个签发

渠道，持卡人只需在手机上下载

安装市人力社保局“重庆掌上

12333”App/支付宝 App/工商银

行“融 e 联”App/中国建设银行

App/平安“城市一账通”App，均

可申领。目前，全国已有20个省

150多个城市可以通过支付宝领

取电子社保卡，电子社保卡作为

实体社保卡的线上形态，正逐渐

成未来趋势。

如何才能把电子社保卡“放

进”手机？以支付宝为例，市民在

支付宝 App 首页点击“城市服

务”，点选自己所在城市，选择电

子社保卡，或直接在支付宝首页

搜索“城市名+电子社保卡”，通过

“刷脸”认证后，就申领成功了。

即日起到 3 月底，新用户在支付

宝内搜索“电子社保卡红包”，绑

卡后还能领取最高999元现金红

包。

该负责人提醒，若因手机操

作 系 统 兼 容 问 题 ，造 成

“12333App”下载失败，可换用支

付宝等其他途径。如有疑问可拨

打人力社保热线 12333 进行咨

询。

重庆可申领电子社保卡了
首期15项功能快来了解

本报讯（记者 黄乔）“我

没得工作单位，可以有社保

不 ？”“ 社 保 卡 丢 了 ，怎 么

办？”……现实生活中，不少市

民被社保问题困扰。3 月 22

日，市人力社保局对“被问最多

的十条社保问题”进行了官方

解答。

问题一
我是农村户口，能参加城

镇职工养老保险吗？

答：当然能，户口问题不影

响参保。我市社会保险早已经

打破了户籍限制。不论城镇户

口还是农村户口，都可以参加

职工养老保险。有工作单位的

随单位参保，无工作单位的，满

足条件也可以个人身份参保，

两种参保方式的缴费年限和待

遇计算方法是完全一样的。

问题二
我没得工作单位，可以有

社保不？

答：没有工作单位，也可以

参保。无工作单位的灵活就业

人员可以选择以个人身份参加

职工养老及医疗保险。无力参

加职工保险的，还可以选择参

加居民养老及医疗保险。个人

办理参保，一般到户籍所在地

社保经办机构办理。

问题三

你们常说社保卡，我手里

有张医保卡，这是不是同一张

卡？

答：是指的同一张卡。社

保卡是多险种通用的，只是因

日常较多使用的是社保卡的医

保功能，所以大家比较习惯称

呼它为医保卡。它的全名是

“社会保障卡”。

问题四

单位没给我上工伤保险，

我出了事故能不能享受工伤待

遇？

答：如果事故被认定为工

伤，就可以享受。按《工伤保险

条例》规定，用人单位应当依法

为员工参加工伤保险。应当参

加工伤保险而未参加，未参保

期间用人单位职工发生的事

故，被认定为工伤的，由该用人

单位按照条例规定的工伤保险

待遇项目和标准支付费用。所

以，享受工伤待遇的前提是确

认该事故是不是工伤。

问题五

我阿姨 50 岁了，离养老保

险最低缴费年限还差5年，但是

已经和单位解除了劳动合同，

她还能领养老金了吗？

答：延长缴费至满年限后，

仍然可以领。养老保险缴费年

限未满，但已到退休年龄的，需

要延长缴费至满年限（15年）才

能申办退休。建议参保人以个

人身份继续参保缴费至满 15

年，然后办理退休手续，每月领

取职工退休养老金。

问题六

我的职工养老保险已经缴

了 15 年，但我才 40 几岁，是不

是以后都不缴了，等到退休年

龄直接办退休？

答：不建议这样操作。职

工养老保险的15年缴费年限，

是可以申办退休的最低缴费年

限，但养老保险遵循多缴多得、

长缴多得的基本原则，缴得越

多，在影响养老金的其他因素

不变的情况下，领取的养老金

就会越多，因此建议在经济条

件允许的情况下持续缴费至退

休年龄，这样以后的养老金更

多，老年生活更有保障。

问题七
我是在彭水县缴社保，但

我的户口在江北区，我的退休

金会不会因为在哪里办退休而

不同呢？

答：在大重庆范围内，在各

区县办理退休，计算标准都是

一样的。重庆的社保政策由省

级统筹，所以在哪个各区县申

办退休手续，并不影响退休待

遇。按政策规定，办理退休应

当在退休时的参保关系所在地

提交申请。

问题八
我的社保卡不见了、用不

起了，补得到不哟？

答：可以补。但应当先挂

失，再补卡。社保卡丢失后，建

议 及 时 拨 打 社 保 服 务 热 线

12333，根据语音提示挂失（提

供 24 小时全天候自动语音服

务）。也可持挂失者本人身份

证（代办还须持代办人身份证）

到经办窗口挂失。还可在社保

经办服务大厅的自助一体机上

挂失。挂失后请携带本人身份

证原件，前往重庆市任一区县

社保卡服务网点办理补卡，为

方便核实身份信息，最好到参

保地社保卡服务网点办理。需

要注意的是，社保卡开通了社

保金融功能的，持卡人还要第

一时间向银行挂失。

问题九

在网上可不可查看我的社

保信息？

答：可以的，有多种网络渠

道可以查询自己的社保信息：

1。 拨 打 人 力 社 保 服 务 热 线

12333 可以电话查询；2。进入

重庆市人力社保局、重庆市社

保局官方网站查询；3。进入

“重庆人力社保”、“重庆社保”

微信公众号查询；4。通过“重

庆社保”App、“掌上12333”App

查询；5。进入重庆有线电视机

顶盒的“333”社保频道查询。

问题十

换了新单位，需要提供以

前的参保证明，又不想为了这

个事情专门跑一趟办事大厅，

在手机上可以查看下载不？如

何操作？

答：可以的。在手机上可

以使用“重庆社保”微信公众号

或“重庆社保”App查看个人参

保证明。进入后找到“参保证

明”按钮，选择“个人历年参保

证明”或“近两年参保缴费明

细”，就能下载查看，并通过打

印机自行打印。用电脑可以进

入重庆市人力社保局官网社保

子 网 站 （http：//rlsbj。 cq。

gov。cn/cqsi），前往“线上服务

项目”区域，找到“参保证明打

印及验证”，也可查看并下载、

打印参保证明。

十问社保热点问题

重庆市小（2）型病险水库除险加固开工公示
工程名称
地理位置

水库概况

批复
除险加固内容

批复投资
（万元）

建设工期

项目管理部门

项目法人
机构名称

施工单位
监理单位

监督电话

綦江区大河沟水库除险加固工程
綦江区文龙街道亭和村

集雨面积
（km2）

1.16

坝顶整治；坝体整治；大坝防渗灌浆；溢洪道整治；放水设施及观测整治；新建
管理房等。

总投资

142.56
开工时间

2019年3月25日
綦江区水利局

重庆市江河水电开发有限责任公司

重庆市水利公司
重庆璟运工程监理有限公司

项目主管部门
48671733

总库容
（万m3）

20.90

其中
中央财政专项资金

80

项目法人单位
48627516

坝轴线长
（m）

73.00

市级财政补助资金

预计完工时间
2019年9月25日

责任人
项目法人代表

陈在伦
现场负责人

总监理工程师
施工单位

18223572093

最大坝高
（m）

18.30

区县自筹
62.56

林 毅
项目技术负责人

陈朝良
周隆海
朗天学

监理单位
18096869959

资料来源：支付宝

据3月23日《重庆日报》

工程名称
地理位置

水库概况

批复
除险加固内容

投资计划
（万元）

建设工期

项目管理部门
项目法人
机构名称
施工单位
监理单位

监督电话

綦江区大水溪水库除险加固工程
綦江区永新镇新建村

集雨面积
（km2）

0.55

对大坝左右坝肩及坝基岩体进行帷幕灌浆防渗，坝体上游新建防渗面板；增
设大坝安全监测设施和通讯设备。

总投资

184.25
开工时间

2019年3月25日
綦江区水利局

重庆市江河水电开发有限责任公司

四川鼎新建筑工程有限公司
重庆璟运工程监理有限公司

项目主管部门
48671733

总库容
（万m3）

18.72

其中
中央财政专项资金

项目法人单位
48627516

坝轴线长
（m）

90.00

市级财政补助资金

预计完工时间
2019年12月25日

责任人
项目法人代表

陈在伦
现场负责人

总监理工程师
施工单位

13983734888

最大坝高
（m）

19.77

区县自筹
184.25

林 毅
项目技术负责人

陈朝良
彭建国
朗天学

监理单位
18096869959

重庆市小（2）型病险水库除险加固开工公示

重庆市小（2）型病险水库除险加固开工公示
工程名称
地理位置

水库概况

批复
除险加固内容

批复投资
（万元）

建设工期

项目管理部门
项目法人
机构名称
施工单位
监理单位

监督电话

綦江区板桥滩水库除险加固工程
綦江区中锋镇板桥村

集雨面积
（km2）

273.50

大坝整治；大坝监测设施整治；附属设施整治等。

总投资

76.25
开工时间

2019年3月25日
綦江区水利局

重庆市江河水电开发有限责任公司

重庆市欣禹建筑工程有限责任公司
重庆璟运工程监理有限公司

项目主管部门
48671733

总库容
（万m3）

79.02

其中
中央财政专项资金

75

项目法人单位
48627516

坝轴线长
（m）

95.00

市级财政补助资金

预计完工时间
2019年7月25日

责任人
项目法人代表

陈在伦
现场负责人

总监理工程师
施工单位

13808306580

最大坝高
（m）

9.20

区县自筹
1.25

林 毅
项目技术负责人

陈朝良
邹晓阳
朗天学

监理单位
18096869959

重庆市小（2）型病险水库除险加固完工公示
工程名称
地理位置

水库概况

批复
除险加固内容

完成投资
（万元）

建设工期

项目管理部门
项目法人
机构名称
施工单位
监理单位

监督电话

綦江区均安水库除险加固工程
綦江区石角镇刘罗村

集雨面积
（km2）

0.22

坝顶整治；坝体整治；大坝防渗灌浆；溢洪道整治；放水设施整治；新建防汛公
路等。

总投资

207.11
开工时间

2018年6月11日
綦江区水利局

重庆市江河水电开发有限责任公司

重庆成康建筑工程有限公司
重庆璟运工程监理有限公司

项目主管部门
48671733

总库容
（万m3）

16.20

其中
中央财政专项资金

80

项目法人单位
48627516

坝轴线长
（m）

86.45

市级财政补助资金

完工时间
2019年3月11日

责任人
项目法人代表

陈在伦
现场负责人

总监理工程师
施工单位

15111841408

最大坝高
（m）

17.30

区县自筹
127.11

林 毅
项目技术负责人

陈朝良
李星广
朗天学

监理单位
18096869959

重庆市綦江区江河水电开发有限责任公司

2019年3月26日

重庆市小（2）型病险水库除险加固完工公示
工程名称
地理位置

水库概况

批复
除险加固内容

完成投资
（万元）

建设工期

项目管理部门
项目法人
机构名称
施工单位
监理单位

监督电话

綦江区赶水镇石桥沟水库除险加固工程
綦江区赶水镇

集雨面积
（km2）

1.81

坝体、坝基、坝肩防渗灌浆；新建防护栏杆；改造放水设施；新增观测设施。

总投资

90.5
开工时间

2018年6月11日
重庆市綦江区水务局

重庆市江河水电开发有限责任公司

重庆市欣禹建筑工程有限责任公司
重庆璟运工程监理有限公司

项目主管部门
48671733

总库容
（万m3）

11.19

其中
中央财政专项资金

80

项目法人单位
48671733

坝轴线长
（m）

89.00

市级财政补助资金

完工时间
2019年2月25日

责任人
项目法人代表

陈在伦
现场负责人

总监理工程师
施工单位

13709409041

最大坝高
（m）

17.30

区县自筹
10.5

林 毅
项目技术负责人

陈朝良
陈 莉
郎天学

监理单位
18696869959


