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本报记者 杨静

去年 3 月起，区中医院在微信小程序中开

设了“綦江中医院互联网医院”，为患者在线开

展部分常见病、慢性病复诊和药品配送等服务，

方便群众就医。市民登录互联网医院即可问

诊，待医生开具处方后根据实际需要选择送药

上门或到店取药。

“微信点开就可以就诊，也不用去医院，快

递就直接送到我们小区，挺方便的。”市民詹女

士表示。该医院相关负责人介绍，互联网医院

自上线以来，广受市民好评，在疫情期间发挥了

积极作用。

为了满足群众健康需求，该医院开展形式

多样的便民服务举措。在门诊大厅建立一站

式服务中心，全天候为就诊病人提供预约、咨

询、分诊、轮椅租借、开具证明、便民服务箱、共

享充电宝、特殊人群无障碍陪同就医、老年人

就诊指导、自助挂号引导等，切实为患者提供

一站式便捷服务；医院设立医保便民服务中

心，切实方便群众；开通 24 小时咨询电话 023-

48663098，在门诊设立 10 余台自助服务机，将

预约、自助挂号、缴费等功能集于一身，努力改

善患者的就诊体验，以优质服务不断增强群众

获得感。

开展中医赶场义诊、健康咨询服务等 22

场，服务群众 2753 人次，发放健康资料近 2 万份，全面

普及中医药防病治病知识；成立中医宣讲团，推进中医

五进活动，举行中医健康科普公益讲座 114 场，服务群

众 5000 余人次；运用好微信公众号“健康科普”“中医养

生”“百草园大讲堂”“中医二十四节气”等栏目，开展中

医药文化宣传；有效衔接乡村振兴，窗口一站式办理

“两病”275 人，审核特病 797 人，并做好“先诊疗后付

费”患者医疗保障……2022 年，区中医院努力倡导百姓

“家门口”的中医服务理念，走近群众身边，让群众有

“医”靠。

新的一年，区中医院将继续坚持中医为本，守正创

新，按照规模适度、管理一流、服务优质、品牌突出的发

展方向，全力推进双创双建，争取为更好服务百姓、弘

扬中医药文化、建设健康中国作出新的更大贡献。

党建引领 百舸争流奋楫者先
医院全面落实党委领导下的院长负

责制，进一步建立健全党委会和院长办

公会议事规则，充分发挥院党委把方向、

管大局、作决策、促改革、保落实的领导

作用。

同时，全面加强党的建设，不断深化

党建与业务双融双促。院党委严格按照

支部建在科室的工作要求，认真落实“双

任双免”，实施“党建带头人、学术带头

人”双培育工程，设置了 21 个在职党支部

参与科室重大问题决策，定期开展党务

干部培训，提升党员干部素质。

坚持党管干部、党管人才，修订《綦

江区中医院中层干部选拔任用实施办

法（试行）》，严格按规范程序选人用人，

定期分析研判“重点人、重点岗、重点

事”。

在党建引领下，2022 年医院各项重

点工作扎实推进，取得不俗成绩。全年

医疗收入 2.49 亿元，同比增长 13%；服务

门诊 31 万余人次，同比增长 18%；服务住

院2万余人次，同比增长10%。

——三甲创建全力推进。三甲医院

创建工作在市卫健委 2022 年度等级中医

医院建设推进会上交流学习获好评价，

23条核心指标已达标21条。

——学科建设有突破。扎实推进脾

胃病科、治未病科、中医康复中心创重庆

市中医重点专科及中医康复中心项目，

持续打造 3 个“区级名中医”工作室。中

医康复学已成功成为市中医药重点学科

建设单位，成功申报妇产科创重庆市中

医重点专科。

——科研教学能力大提升。与中国

中医科学院、市中医院等开展“院院合

作”，积极参与中国中医科学院、市中医

院和重庆医药高等专科学校组织的临床

实验及科研项目。科研工作创新高，成

功立项市自然科学基金项目 2 项，实现零

的突破；成功申报市科卫联合科研 3 项、

市卫健委医学科研 5 项、区级科研 15 项，

申请专利19项。

传承创新 发挥中医药特色优势

“党的二十大报告中有关中医的表

述为我们的工作指明了方向。”区中医院

党委书记陈琳说，“我们将认真贯彻落实

党的二十大精神，充分发挥中医药特色

优势，为不同人群提供更加优质的中医

药诊疗服务。

传承精华、守正创新是中医药学深

厚的根基，区中医院深谙此理。在传承

中医精华方面，区中医院充分借助上级

资源，引进高层次中医名师工作室，确保

中医名师在医院起到传帮带作用；大力

开展三级师带徒工作，开展选派 3 名中医

师参加中国中医科学院培训中心举办的

“名医传承计划”项目。建设全国名中医

工作室，9 人拜入全国名中医郭剑华、王

辉武门下，外聘中国中医科学院、成都中

医院大学知名教授来院设立工作室，开

展师带徒工作，13 人成功完成了重庆市

第二批区县师带徒结业工作；开展重庆

市第三批区县师带徒项目、医院第三批

师带徒工作。

在疫情期间，区中医院组织中医药

专家，联合各街镇卫生院和社区卫生服

务中心充分运用中医药特色优势，根据

《重庆市新冠肺炎中医药防治推荐方案

（试行第四版）》，熬制新冠病毒预防汤

剂，制作新冠防疫香囊，帮助市民提高抵

抗新冠肺炎病毒的能力。开设中医护理

门诊，组织医院中医学术委员会专家，讨

论收集临床经验方、茶饮方等 30 余个，尤

其是去年 8 月，区中医院还特邀请名医专

家根据四时养身需求及中医名方，精心

研制了 20 余款中药茶饮方，帮助广大群

众通过简便的方法防病治病、强身健体。

为不断提升中药制剂研发能力，区

中医院建立了膏汤丸散制作室，结合临

床经验和数据，遵古创新，将传统制剂、

炮制工艺与现代化技术相结合，以名老

中医的经方、验方为基础，自主研发出咽

炎方（内服膏）、消肿止痛膏（外用膏）、补

气活血丸、益气养血膏（内服膏）、化痰通

络丸等一批优质中药制剂。

与此同时，医院大力推广中医优势

病种诊疗方案并围绕中医优势病种开展

相关临床研究，定期进行分析、总结、评

价及优化。深入开展“一方一技”工作，

积极开展各临床专科中药制剂研究前期

工作，做好中医经典文献、民间验方、技

法以及临床资料收集、整理及验证，大力

推广膏、汤、丸等不同中药剂型在门诊、

住院的广泛运用，以此形成制定了綦江

区中医院中医协定处方集；对照国家中

医药管理局《中医医疗技术手册》并结合

医院中医特色优势技术制定了中医临床

诊疗技术操作规范手册，积极推广开展

中医诊疗技术，加强中医综合治疗室建

设，全院开展 66 项临床疗效显著的中医

技术。

目前，区中医院已探索形成中医诊

疗模式的创新。一是中医“人本位”医

疗。在院内各门诊、住院部均设立中医

综合治疗室，采取以中医为主、西医为

辅的治疗模式，明显提升中医临床疗

效。二是设立中医护理门诊，制定了 19

个优势病种中医护理方案、38 项中医护

理技术操作规范，开展铜砭刮痧、脐灸、

小儿推拿等新技术，形成有中医特色的

专科护理服务，将亚健康人群纳入服务

范围，提前干预。三是中医治疗全程参

与。将中医针刺治疗前移，做好疾病早

期床旁中医针刺治疗，提高患者疗效，

与社区医院加强联系及指导，患者出院

后到社区医院延续中医康养指导，患者

回归家庭后定期到家回访，为患者居家

中医调护指导，为患者提供融中医健康

监测、咨询评估、养生调理、跟踪管理于

一体服务，打牢分级诊疗基础。四是多

学科合作模式（MDT）。对急性脑血管

意外、多发创伤、骨折等危急重症患者

的早期救治在多学科合作模式中融入

中医专家团队，提升危急重症的早期救

治率。

优
质
服
务

让
群
众
健
康
有
﹃
医
﹄
靠

区中医院大门。

党的二十大报告明确提出，促进中医药传承创新发展。始建于1952年的綦江区中医院是一

所集医疗、科研、教学为一体的国家三级中医医院。近年来，区中医院始终坚持传承精华、守正

创新的改革发展主线，不断发扬中医特色，提升服务质量，扬优势、铸品牌，谋求高质量发展。

▲在血透室，进行护理操作技能带教。

▶护士正在给病人进行中药封包理疗。

核 心 提 示

参与志愿服务活动。

图/区中医院提供


