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区公安局文龙派出所

“警网融合”提升基层治理效能

换个角度 桥更美

两岁幼童被困卧室 消防队员紧急救援
本报讯（通讯员 向俊燕）

“我家孩子被锁在卧室了，请你

们快来！”近日，石角镇政府专

职消防队接到一名男子拨来的

求救电话。

接到电话后，4 名消防队员

立即出警来到事发地点。经了

解得知，被困幼童自己在房间

内玩耍时，受好奇心驱使，踮起

脚玩起了卧室的门把手，没想

到一不小心把房门反锁，打不

开了。家长称房间也没有备用

钥匙，他们只能打电话求助。

“之前也锁过，后面孩子自

己打开了，就没有引起注意。”

孩子的父亲说，这一次，无论他

们怎么安抚、引导，幼童始终无

法自行打开房门。

门内的孩子被吓得哇哇大

哭，门外的家长心急如焚。了

解情况后，消防队员快速做好

安全措施、制定营救方案，从另

外一个房间的逃生窗口出去，

打开小孩被困房间的逃生窗，

进入房间打开房门，最终使得

幼童脱离困境。

消防员提醒，儿童年幼安

全意识差，家长一定要提高警

惕，加强对孩子的看护，培养孩

子的安全意识和处理突发问题

的能力，避免小孩子受到意外

伤害。

当好“社区副书记”
变“最后一公里”为“上前一公里”

党员社区民警兼任社区“大党委”

副书记，统筹辖区党政平台、网格力

量、社会资源参与基层社会治理，是

“警网融合”治理模式的重要一环。

文龙派出所有 13 名党员社区民警

担任社区“副书记”，菜坝社区社区民

警张琪浚就是其中之一。

“在社区‘大党委’支持下，我依托

警务室牵头成立了治安专职巡逻队、

幸福菜坝巡逻队、幸福菜坝宣讲队、幸

福菜坝调解队、“虹桥义警”志愿队五

个工作队，服务范围覆盖社区 1.5 平方

公里 107 栋楼 7278 名居民。”张琪浚介

绍。

在网格内社区警务团队作为服务

群众第一关口，反诈预警 3 分钟见面劝

阻，为群众挽回损失 400 余万元；5 分钟

帮群众找回走失儿童；独居老人家中昏

迷，巡逻车 7 分钟紧急送医；凌晨 5 时接

轻生警情，5 分钟赶到现场、10 分钟成

功处置；下放亲属关系证明、临时身份

证明、地址变更证明等 13 项高频政务

服务在警务室一次办理。

一组组时间数据，一个个鲜活案

例，践行着“解民忧、纾民困、暖民心”

的生动例证，也把打通服务群众“最后

一公里”变为了“上前一公里”。

打造“金牌调解室”
调解量、化解率连续5年同比上升

早在 2018 年 1 月，文龙派出所探索

“警民联调”机制，设立了“陈云海调解

室”。该调解室由公安-司法共建，驻所

的人民调解员从当初的 1 人，发展到至

今的 4 名专职调解员，调解案件涉及合

同、土地、婚姻家庭、物业、劳动争议等

事关老百姓生产生活的方方面面，调解

室被授予“金牌调解室”称号，并被确立

为“文龙街道人民调解员培训基地”。

据统计，自设立以来，该调解室共

计调解各类纠纷 3265 件，调解成功率

达 98%以上，涉案履行金额达 5100 余万

元。其中涉及侵权赔偿和农民工权益

案件达 2075 件，侵权赔偿纠纷案件涉

案最高达 148 万元，为群众提供法律咨

询、解答等法律服务1.3万余人次。

“警网融合”改革以来，“陈云海调

解室”以驻所模式调整为下沉社区，今

年以来，配合社区民警调处人民调解案

件 238 件，涉案金额 350 余万元，同比上

升 18%。特别是成功化解“张某某等 8

名农民工与重庆某电梯设备有限责任

公司追索劳动报酬纠纷调解案”“田某

等225户业主与重庆市某公司租赁合同

纠纷调解案”被重庆市高级人民法院评

为2022年度多元调解纠纷优秀案例，陈

云海被评为2022年度市级优秀调解员。

培育“平安小细胞”

为基层社会治理持续赋能

“我们充分发挥‘警力有限、民力

无穷’工作理念，广泛组织警务助理、

巡防队员、网格员、平安志愿者开展

常态化巡逻防控，坚持每日一次网格

巡查、每周一次入户走访，落实分级

分 类 处 置 制 度 ，基 本 实 现 有 事 找 网

格、小事不出格。同时，我们还发动

辖区党员、企事业单位工作人员、治

安积极分子等群防群治力量参与社

会治理，共组建以‘虹桥义警’为龙头

品 牌 的 平 安 组 织 25 个 、招 募 志 愿 者

3000 余人，‘虹桥义警’的‘为生命护

航’志愿服务项目获评‘全市最佳服

务项目’。”文龙派出所所长吴应贤介

绍。

2022 年以来，文龙派出所先后荣获

“全国公安机关爱民模范集体”、重庆

市文明单位、全市公安机关“渝警楷

模”集体等称号，荣立公安部集体一等

功。

在 积 极 推 动 派 出 所“ 警 网 融 合 ”

“两队一室”改革基础上，文龙派出所

将以争创国家级“枫桥式公安派出所”

为目标，以创新警务机制改革为抓手，

在市域治理现代化建设中作出更大贡

献。

通讯员 邓家宇

“今天当着张警官和王阿姨

的面，我退一步，除开请家政的

钱，租房的押金我退给你。”近

日一大早，文龙街道菜坝社区

“幸福菜坝调解队”成功化解了

一起因退还租房押金争执引起

的矛盾纠纷。

王阿姨是一名退休老党员，

也是菜坝社区警务室“菜坝调解

队”队员和兼职网格员。“我在

这里生活了大半辈子，见不得街

坊 邻 居 因 为 一 点 小 事 吵 吵 闹

闹。”王阿姨手里拿着一个小本

子，穿着印有“菜坝调解队”几

个字的“绿马甲”，看起来精神

抖擞。这是我区创新“警网融

合”，发挥基层多元调解工作的

一个缩影。

为创新发展新时代“枫桥式

公安派出所”经验，2022年5月，文

龙派出所在全市首创“网格+警

格”深度融合的治理模式，积极整

合党务、居务、警务等资源力量，

健全完善网格治理体系。目前，

全所以菜坝社区警务室为试点，

在辖区推广设立警务室13个、网

格181个，配备专职网格员80名、

兼职网格员 66 名，实现了 98%以

上的矛盾纠纷在网格内解决。

綦江大桥于 1972 年 8 月 1 日建成通车。它是綦江城区的首座大桥，也是最繁忙的一座大桥，更是綦江河上一道靓丽风景。图为近日俯拍的綦江大桥，桥上

黄、绿、红三个颜色的车辆依次行驶。在碧绿的河水映衬下，大桥显得格外美丽。

特约通讯员 熊宇 摄

本报讯（通讯员 张淞淘）

近日晚上 9 点左右，3 位市民带

着一名两三岁左右的小女孩，

来到区城管执法支队派驻通惠

街道执法大队红星商圈警务室

求助。热心市民表示，这名小

女孩在红星国际广场走失了，

没办法联系其家属，希望城管

队员帮忙寻找。

队员孙敏立即从群众手中

接过小孩并安抚：“不哭，不哭，

城 管 阿 姨 会 帮 你 找 到 爸 爸 妈

妈！”在她的温柔安抚下，小女

孩紧张害怕不安的情绪慢慢得

到缓解。同时，队友熊维波立

即拨打 110 报警电话。队员李

强则在周边执勤岗亭向过往群

众询问是否认识走失小女孩，

希望从中寻找线索。

经过多方查找，当晚 9 点 20

分左右，城管队员联系上了女孩

的母亲。核实好家长信息后，城

管队员将孩子交给了家长。见

到走失的孩子，家长激动万分，

连连感谢城管队员的暖心帮助。

执法队员温馨提醒：家长带

小朋友外出时，一定要照看好

孩子，不要让孩子离开自己的

视线，让孩子熟记自己的联系

方式、家庭地址或者在孩子身

上挂上关于自己的“信息包”,防

止孩子走失，避免发生意外。

城管暖心帮助 守护走失儿童

本 报 讯（通 讯 员 姚 登 云

陈淑宝 袁缘）今年入汛以来，

区交通局从扎牢人物同防应急

备急基础、提升设施设备防灾

应灾水平、增强行政执法纠违

纠偏能力等方面入手，全力保

障汛期水上交通运输安全。

区交通局进一步修订完善

了《2023 年防汛应急预案》，增

强预案的实用性和可操作性。

同时，狠抓设备管理。截至目

前，已完成永新镇张嗣祠渡口

乘客上下船便道维护整治、三

江街道应急避险锚桩建设等，

修改辖区 12 艘钢质船为不锈钢

和铝合金渡船，加固两河口抽

水趸船锚缆 2 根，设置高洪水位

锚桩24个。

此外，持续加强水上监管执

法。綦江、江津两地交通、农业

农村委、公安等扎实开展綦江

河、清溪河等通航水域巡航专

项行动。累计出动人员 20 人、

执法艇 2 艘，检查船舶 12 艘、清

理“三无船舶”4 艘、规范船容船

貌5艘。

区交通局

全力筑牢水上交通安全防线

本报讯（通讯员 王议鸦）

随着汛期到来，溺水高发时节

随之而来。为增强医护人员应

急处置能力，近日，扶欢镇卫生

院 组 织 医 务 科 、护 理 部 、公 卫

科、安全信息科等部门，联合开

展溺水急救演练。

此次演练模拟该镇卫生院

综合科接到綦江区 120 指挥中

心派遣电话，被告知扶欢溱溪

河 发 生 人 员 溺 水 。 接 到 电 话

后，立即启动应急预案，迅速组

织人员赶往溺水人员位置。到

达 现 场 后 ，首 先 现 场 评 估“ 患

者”生命体征、实施救治。此时

溺水者颈动脉搏动消失，呼吸、

心跳停止，立即行心肺复苏术，

同时进行静脉穿刺，建立静脉

通道。进行 5 个循环后评估“患

者”状态。待“患者”呼吸、心跳

恢复后，行进一步生命支持并

转运至医院。演练结束后，及

时做好医疗废物的处理、终末

消毒，防止交叉感染。

扶 欢 镇 卫 生 院 相 关 负 责

人 说 ，此 次 演 练 过 程 快 捷 高

效 、紧 张 有 序 ，进 一 步 规 范 了

医护人员的应急处置流程，锻

炼 了 大 家 应 对 溺 水 事 件 的 实

战能力。

开展溺水急救演练 提升应急实战能力

溺水急救演练现场。通讯员 王议鸦 摄

“幸福菜坝调解队”调解矛盾纠纷。 通讯员 王燎辽 摄 “虹桥义警”志愿队开展防溺水宣传。 通讯员 王燎辽 摄


