
近日，市民在河东市场一店

铺选购新春饰品挂件。龙年春节

临近，灯笼、福字、春联、中国结等

传统装饰品受到人们欢迎，成为

畅销年货。

特约通讯员 杨奇 摄

春节饰品
受欢迎

我们的节日·春节

为民办实事，解决人民群众“急难愁盼”问题，是认真学习贯彻
习近平总书记关于加强和改进人民政协工作的重要内容。

綦江媒体委员工作室秉承“侧身找定位”，充分发挥媒体委员作
用和媒体平台优势，开发上线委员工作室云平台，找准小切口,服务
大民生，把创新协商议政的“触角”延伸到网上，打通委员联系服务
群众“最后一公里”，探索出政协协商与基层协商有效衔接的綦江
新路径。

建平台，打通“云端”问政

綦江媒体委员工作室筹建于 2023

年5月。

创建之初，身为牵头人之一的区

政协联络委副主任、区融媒体中心运

维部主任金玉华感到非常困惑，怎么

建？媒体委员能干什么？怎么发挥作

用？

主动向区政协牵头领导请教，积

极向政协机关、中心党组报告，多次

跟媒体委员李波、吴双、张宗祥探讨

商量……

最终，团队形成“共识”：媒体委员

发挥媒体人优势，创新作为，其中之一

就是在大美綦江客户端上线委员工作

室云平台。

说干就干，码代码、搭框架、优功

能 、填 数 据 …… 半个月不到，一个广

纳民意、为民解困释疑的“云端”问政

平台上线运行。

依托区融媒体中心全媒体矩阵，

问政云平台一下子在綦江“传开”了：

沙溪小学路口至半山国际后门晚上长

期有车停放；大石路夜包子店半夜扰

民；建议C5线在綦江东站设站点……

关于公交车停靠的，关于修路的，

关于自来水水质的，关于车辆乱停乱放

的等等，一条一条的问政信息，如春笋

般在“云端”问政平台找到了“宣泄口”。

组好局，联动“云端”协商

媒体委员工作室是做好“新闻+”，

更好引导群众，服务群众的新载体、新

平台。“云端”问政，不仅要听民声，更

要解民忧。

工作室的 9 名核心成员再次聚到

一起，一个小时的短会，明确了三点履

职共识：

一是专人回复。接到问政信息，

后台管理员立即进行分类处置，转交

相应部门单位跟进。

二是组局协商。重点针对交通出

行、经济发展、教育卫生、市政设施等

领域，邀请一批行业委员、专家委员、

部门委员入驻平台，适时通过电话微

信协商、“云端”会议协商、上门走访协

商等方式，汇聚各方力量，形成工作合

力。

三是形成闭环。平台以“听见声

音、看见态度”为工作导向，2 小时内

首次回应，3 个工作日内完成回复，形

成媒体搭台——委员入驻——群众反

映——工作室转交——云端协商——

部门反馈——跟踪督导——逗硬考核

的闭环工作体系。

一月一个小进展。2023 年 6 月，纪

检、宣传、政法、网信、信访、融媒体中

心等 6 个部门联合下发了《关于入驻大

美綦江“问政”平台的通知》，各街镇部

门积极响应。截至目前，已有 95 家街

镇部门入驻大美綦江问政平台。

7 月，建立大美綦江问政工作群，

形成 200 余名“分管领导+联络员+政

协委员”的问政办理队伍，确保责有人

担、事有人做。

解民忧，巩固“云端”成果

2023 年 6 月，有网友在大美綦江问

政平台反映，203 路公交车调整过后，

在渝黔农博城上班的工人 17:30 下班

后，要 18：00 才能坐上公交车，十分不

便，希望相关部门能够调整 203 路公交

车发车时间，让大多数工人在下班后

能及时坐车回家。

3 天后，区政协委员、区交通局副

局长屈碧芝协商给出了回复，承诺“从

6 月 13 日起，调整一个班次，17:35 从綦

江客运中心发出，17:40 左右到达农博

城。”

工作室就此事进行了回访：6 月 20

日 17:35，在农博城公交站，已陆续聚集

起了等待公交车的群众。17:40，203 公

交车缓缓向站台驶来。

“办理速度很快，为政府点赞。”在

问政平台反映该问题的穆先生相当满

意。

为切实帮助群众解难题、办实事，

增强“云端”问政影响力，媒体委员工

作室还充分发挥区融媒体中心全媒体

平台作用，不仅在大美綦江客户端上

线问政云平台，还在綦江综合频道开

设“记者在线”栏目追踪报道。与此同

时，每周梳理精选 5 条问政内容，在《綦

江日报》、綦江发布微信公众号进行刊

发，制作问政海报进行宣传推广。

2023 年 5 至 12 月，大美綦江客户

端《民声直通车·问政》委员工作室云

平台，收到问政帖 243 条次，实现转交

率 100%、办结率 98.76%，反映社情民意

信息 3 篇，其中一篇被市政协采用并转

报全国政协办公厅。

【采访手记】

“知屋漏者在雨下，知政失者在朝

野。”綦江媒体委员工作室以“云端”为

小切口，发挥联系、联合、联动、联结作

用，担起协商组局人、群众代言人，服务

大民生，不断拓展了委员联系界别群众

渠道，有效推进了政协工作向基层延

伸、向群众延伸。为民服务，永远在路

上。“云端”问政，只有让人们“问”到想

要的“答案”，看到想要的“态度”，才能

长久保持政协委员和人民群众心连心，

汇聚民智，凝聚力量。

綦江媒体委员工作室

找准小切口 服务大民生
本报记者 向鸿升
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本报讯（通讯员 胥世鹏）2

月 1 日，8 个江苏省人民医院重

庆医院专家工作室在綦江揭牌

成立。这是继 2024 年 1 月綦江

区授予 2 名江苏省人民医院专

家“名医传承工作室”以来的又

一喜讯。

“此次成立的专家工作室，

涉及心脏大血管外科、急救与

危 重 症 科、心 血 管 内 科、消 化

科、肿瘤科、泌尿外科、病理科、

病理科等学科。”江苏省人民医

院重庆医院相关负责人介绍，

专家工作室授牌，意味着江苏

省人民医院 8 个尖端学科的医

疗资源将 1:1 复刻到綦江，助力

綦江医疗水平提档升级。

自国家区域医疗中心落户

綦江以来，江苏专家已带来了

10 余项新技术。随着专家工作

室的成立，江苏省人民医院医

疗人才、医疗技术将全面平移

至綦江，带给綦江乃至重庆地

区更先进的医疗技术水平，不

仅綦江群众就近享受到了国家

级医院同质化医疗服务，还能

辐射重庆南部、贵州北部，以及

四川、湖北部分地区近 1000 万

人口，对西部地区医疗水平起

到带动作用。

“作为输出医院，我院统筹

各类资源，以心血管疾病诊疗

为 旗 舰 领 跑 的‘ 大 专 科、小 综

合’建设路径，落实分批‘组团

式’派驻，先后多批次派出临床

和 管 理 专 家 开 展 临 床 业 务 指

导，积极开展学术教学并吸纳

綦江人才进修，助力科室运营

和学科建设。”江苏省人民医院

党委副书记、副院长王晓东表

示，接下来，将增派重点专科骨

干人才来渝参与建设，并围绕

“1+5+7+X”的学科建设规划，

加快医疗体系、质控体系、科研

培训体系同质化平移，携手綦

江 共 同 推 进 优 势 专 科 领 跑 先

行、拉长板、创品牌，加快综合

学科协同并进，为百姓的健康

保驾护航。

据了解，国家区域医疗中

心——江苏省人民医院重庆医

院计划总投入 25 亿元，总建筑

面积 21.9 万平方米，规划床位

1000 张，设置 39 个一级科室，

打 造 以 心 血 管、肿 瘤、康 复 为

主 ，“ 小 综 合 、大 专 科 ”集 教 、

学、研为一体的国内一流三级

甲等综合医院。

“ 当 前 ，国 家 区 域 医 疗 中

心——江苏省人民医院重庆医

院项目建设进展顺利，已完成

整体工程的 30%。”江苏省人民

医院重庆医院建设项目负责人

田地阳介绍，该项目建设共分

为急诊楼、门诊楼、医技楼和住

院楼四大部分，目前已完成地

下室施工，正在进行地下室±0

以上主体施工，整个项目进度

已完成 25%，年度完成投资 3.5

亿元，整个工程预计 2025 年投

入使用。

当天上午，来自江苏省人民

医院的专家团还在綦江区人民

医院开展义诊活动。“此次参加

义诊的专家涉及肿瘤科、消化

科、麻醉科、心外科、急诊科、泌

尿科、心血管科、病理科等多个

学科。”江苏省人民医院重庆医

院相关负责人表示，建设国家区

域医疗中心就是为了让优质医

疗资源惠及广大群众，在家门口

就能享受到更好的医疗服务。

专家工作室入驻綦江
1:1复刻尖端医疗技术

近日，在綦江汽车站“乡情驿站”，区消防救援支队人员向返乡

群众宣传节日消防安全注意事项。春节即将到来，外出务工群众纷

纷返乡，人流量大。我区公安、消防、交通、金融等部门在汽车客运

站搭建“乡情驿站”，在春运期间为返乡群众提供暖心服务。

特约通讯员 杨奇 摄

“乡情驿站”温暖乡亲

本报讯（通讯员 周媛媛）

近日，扶欢镇新安装的 255 盏路

灯投用，照亮了村民回家的路。

两河口大桥至扶欢场镇，缺

少照明设施，群众夜间出行不

便。为改善镇域人居环境，该

镇高度重视，谋划实施了“点亮

工程”，保障群众出行安全。

据悉，本次该镇共安装路灯

255 盏，其中文峰村 104 盏，青岩

村 6 盏，松山、盘石、大石板、小

卷洞、长榜等村安装145 盏。

道路被照亮，群众的心也暖

了起来。“过去走夜路总是看不

清，危险！现在好了，路上有灯

了，过年过节回家晚点也不碍

事。”文峰村村民胡朝忠激动地

说道。

“接下来，我们将持续开展

农村人居环境改善工作，预计 7

月底前完成安装垃圾箱 33 个，

整治提升农村人居环境 121 户，

有效提高农村人居环境治理水

平。”该镇相关负责人介绍。

扶欢镇

255盏路灯照亮回家路

便民服务便民服务

陈 富 蓉 遗 失 农 村 土 地 承 包 经 营 权 证 ，证 件 编 号 ：

500110002204090006J，声明作废。

王克素遗失新生儿出生证明。新生儿姓名：肖凯；性别：

男；出生时间：2017 年 12 月 28 日，出生证编号：R500301245，

声明作废。

本报讯（通讯员 刘硫）1 月 31 日，石角

镇石角社区举办“张灯结彩庆佳节 敬老爱

老迎新春”主题活动，邀请 100 余名 60 岁以

上老人参加。大家载歌载舞，共同迎接新春

佳节的到来。

活动现场，舞龙、扇子舞、扭秧歌等节目

轮番上演（如图）。老人们围坐在看台下，聚

精会神看节目，脸上洋溢着幸福的笑容。

活动中，还邀请派出所、市场监管所和

卫生院的工作人员为老年朋友们讲解防范

诈骗、食品安全、卫生健康等知识，提高老年

群体的自我防护能力。

当天，社区还送上了大米、面粉、白糖等

春节慰问品，祝福老年朋友们春节快乐。

爱老敬老 “耆”乐融融迎佳节

我为群众办实事

春节将至，国网重庆綦江供电公

司输变电运检中心输电运维班的工

作人员格外忙碌。

为了保障城乡用电平稳有序，输

电运维班每天有 30 多人穿行于山林

间，巡查输电线路。

“今天的工作任务是对 110 千伏

渝桥线进行周期巡视，我们带了望远

镜、测温仪，还有无人机等设备。”近

日早上 8 点，输电运维班一行人整装

待发，准备前往巡线。

110 千伏渝桥线主要承担着三江

片区和桥河片区的居民生活用电和

工业用电。输电运维班组要巡视的

就是 110 千伏渝桥线 40 号到 50 号水

泥杆之间的线路段。

坐上电力工程车，一行人朝着三

江街道出发，经过半小时车程，到达

马垭村。由于前方的路，车辆无法到

达，大家只能步行前往。

在林间穿行近 1 小时后，大家抵

达了目标杆塔的位置。顾不上休息，

他们立即开展对杆塔和线路设备的

检查工作。

“一是查看杆塔基础是否有松动

的情况；二要看线路通道是否有危及

线路安全的超高树竹；还要看线路金

具有无锈蚀，严不严重，是否有松动

现象和发热情况。”输电运维班工作

人员田平介绍。

随着时代的进步，输电线路巡查

方式也有了改变，比如无人机的应

用。在杆塔下，输电运维班的无人机

飞手李鸿正操纵无人机，查看两处杆

塔之间线路通道情况。

“无人机能更好地辅助我们的工

作，通过空中视角可以弥补地面视野

的不足，及时发现问题。”李鸿谈道。

由于输电线路大部分在山野，在

林间，所以巡查工作动辄就超过半天

时间，这对巡线人员的身体体能来

说，是不小的考验。

工作人员姜珂亮告诉记者，山

里 的 每 一 基 杆 塔 都 要 巡 视 。 遇 到

不好走的路，下雨湿滑，摔跤是再

正 常 不 过 的 事 。 巡 线 经 常 是 一 个

来回就要两三个小时，要是没有回

头路，绕出山林就是下午，午饭晚

饭一起解决。

“虽然很辛苦，但是能带给千家

万户光明，感觉自己的价值得到了体

现，非常有成就感。”姜珂亮说。

为了保障人民群众过好新春佳

节，国网重庆綦江供电公司进一步加

强了人员巡查频率，每天巡线人员们

早出晚归，奔波在各处，守护着綦江

1495 公里长的 111 条输电线路，用责

任与担当承载起保障企业和民生用

电的重任。

巡线大山深处 守护万家灯火
本报记者 石汉谋 谢鹏飞


