
视 点 3本版主编本版主编：：王瑜 组版王瑜 组版：：陈永思陈永思
20252025年年1010月月2323日 星期四日 星期四

綦江发布公众号 胖妹盘土货千里快评 綦瞰教育 文明綦江 勒是綦江綦江日报数字报到綦江客户端

构建城市治理进社区新格局 “綦管家”来了

筑牢社区治理根基

綦江区城市管理局相关负责人介

绍，当地始终坚持把党的领导贯穿城

市治理全过程、各环节，以“党建统领”

为核心引擎，打造具有地方辨识度的

治理品牌——“綦管家·齐心治”，寓意

“人人参与、齐心共治”，旨在激活基层

治理的“神经末梢”。

在“党建红”引领“城管蓝”的治理

架构中，区城市管理局主要领导率先垂

范，深入社区一线组织召开联席会议，

协调解决居民反映强烈的突出问题。

通过建立党员干部常态化进驻社

区网格制度，区城市管理局 36 名党员

干部下沉至 38 个社区、覆盖 411 个基础

网格，累计走访群众、收集意见建议

200 余条，推动问题在一线发现、矛盾

在一线化解、服务在一线落地，切实发

挥党组织战斗堡垒作用和党员先锋模

范作用。

激活城市治理动能

如何让“綦管家”破解传统城市管

理中“发现滞后、响应迟缓、处置分散”

的难题？当地坚持“智慧驱动+机制驱

动”双轮并进，全面提升治理精细化、

智能化、高效化水平。

一是智慧驱动，构建全链条闭环管

理体系。依托区级城市治理指挥中心

平台，当地全面推进“线上发现-分级

处置-闭环管理”机制。今年以来，城

市运行管理服务平台共立案处置案件

21806 件，按期处置 21777 件，按期处置

率达 99.92%，实现从“人力巡查”向“技

术智治”的转型。

今年 7 月 11 日下午，运管服平台接

收到的一起案件，便能看出这套智能

化系统的“含金量”。当时，巡查人员

在文龙街道龙角路发现有通信井盖破

损的情况，第一时间上传案件后，指挥

中心工作人员便将案件通过运管服平

台派遣至处置单位，2 小时内便排除了

安全隐患。

“依托这套机制，像井盖破损类案

件，处置时间从原来的 24 小时内缩短

至 4 小时内，处置效率大幅提升。”相关

负责人介绍，当地目前已完成 13 个数

字应用场景建设，推动 25 个“一件事”

高效办理，显著提升了办事效率和群

众满意度。

二是机制驱动，提升基层执法响应

效率。綦江区通过深化“大综合一体

化”行政执法改革，全面落实“镇街吹

哨、部门报到”工作机制，推动 56 名执

法人员常态下沉基层，增强一线执法

力量。同时创新推出“1 分钟响应、1 小

时核实、最短时间处置反馈”的快速反

应机制，成功解决群众急难愁盼问题

900 余件，真正实现小事不出网格、大

事协同共治。

绘就宜居宜业幸福画卷

除了解决“城市病”，“綦管家”更

是让市民生活更有获得感的好帮手。

2025 年 7 月，在通惠街道普嘉华城

和东方新天地小区附近，通惠社区游

园已建成投入使用。这里曾是裸露荒

废的闲置绿地，经过改造，如今成为集

休憩、康体、观景于一体的多功能口袋

公园。“现在家门口就有口袋公园，晨

练遛弯、带娃玩耍都方便了。”市民陈

女士说。

这便是綦江区城市管理局在推动

治理成效实现“四提升”中，民生实事

优化提升的工作内容之一。

相关负责人表示，围绕群众关切的

环境品质提升，当地采取了“见缝插

绿、精雕细琢”的方式，新建了 3 个口袋

公园，完成了 2 个城市公园更新提质项

目和 4 个市街绿化升级项目，为市民提

供了更多高质量的绿色休闲空间。常

态化开展清扫保洁，洒水、机扫作业里

程 23.9 万公里；清理小广告“牛皮癣”

190 处，清运垃圾 72140 吨，全域营造干

净整洁、清新有序的人居环境。

除了环境品质提升，全区安全韧性

也得到巩固提升。区城市管理局聚焦

城市运行中的潜在风险点，组织开展

“城市家具”安全体检 36 次；抽检城区

化粪池 150 座，清掏直管化粪池 54 座；

实施“点亮渝灯”行动，维修（更换）路

灯 2000 余盏次、路灯线路 13000 余米、

新改建道路装灯率 100%，切实保障群

众“头顶脚下”安全。围绕群众关切的

出行停车难问题，当地新建小微停车

场 3 个，深化“错时共享”停车机制，推

动 50 余个停车场实现开放共享；优化

调整路内泊位 230 个，提供夜间免费停

放泊位 100 余个。

围绕多元共治氛围提升，綦江区城

市管理局广泛开展“院坝会”等议事协

商活动，举办“城市管理服务主题周”

“城管开放日”等宣传活动，优化志愿服

务平台建设，形成“人人有责、人人尽

责、人人享有的社会治理共同体”建设

氛围，完整呈现了城市治理的“角色-

路径-目标”闭环。
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据上游新闻客户端

居民给綦江区城市管理局送来的锦旗。

▲城市管理执法人员进社区收集群众意见建议。

◀垃圾分类主题口袋公园。

“感谢‘綦管家’安装路灯，之前老人孩子晚上出门总担心看不清路，现在
路灯亮了，安全感直接拉满！”前不久，重庆市綦江区城市管理局收到了两面
分别写着“光明照亮民心路 服务温暖众乡亲”“路灯照亮回家路 修枝剪叶
暖民心”的锦旗，赠送锦旗的居民分别来自通惠街道浸水社区和新兴社区。

居民口中的“綦管家”，正是綦江区城市管理局“城市治理进社区”工作
的缩影。近年来，綦江区城市管理局创新构建“一核双驱”工作体系，持续推
动城市治理重心下移、力量下沉、服务下倾，推动治理成效实现“民生实事优
化提升”“安全韧性巩固提升”“环境品质显著提升”“多元共治氛围提升”。

为有效降低环境风险，保障公共卫

生安全，我区将于 10 月 22 日至 24 日连

续三天，每晚 18 时至 20 时，对营盘山公

园和沙溪公园及其主干道开展户外大

范围消杀作业。现向市民发出温馨提

示：

1. 消杀期间，请尽量减少户外活动，

避免前往消杀区域；确需外出的，务必佩

戴好口罩，避免皮肤直接接触消杀药剂。

2. 请附近居民提前关闭家中门窗，

收起阳台、窗外的衣物、被褥；若家中有

露天晾晒的食品（如干货、咸菜等），请及

时收回。

3.宠物主人请拴好宠物，避免进入消

杀区域或舔舐消杀后的物体表面；如有庭

院，提前遮盖好宠物食具、饮水器。

4.请附近商铺提前关好门窗，流动摊

贩避免前往消杀区域附近。

5. 消杀作业完成后，应待药剂充分

挥发（通常需 30 分钟）后，再恢复正常户

外活动。

户外环境消杀
健康提示

蚊子最喜欢O型血？错！这几类人更容易招蚊子

九龙广场口袋公园。记者 谢天骄 摄

通惠老街小微停车场。通讯员 綦长伟 摄

蚊子喜

欢叮咬O型

血的人？

很 多 人

认为O型血的

人容易招蚊子，

但事实上，蚊子咬

人不挑血型，目前没有任何医学研究可以证明，

蚊子有选择血型和鉴别血液味道的本事。蚊子

身上有很多化学感受器，比如二氧化碳、味觉和

热量感受器用来搜寻自己的目标。当蚊子在你

身边“嗡嗡嗡”的时候，就是在进行侦察，通过感

受器感应你的温度、湿度和汗液里的化学成分，

决定是否对你进行攻击。

这几类人群确实更容易招蚊子

“招蚊体质”有哪些特点？符合以下任意一

种情况，说明你很容易被蚊子“盯上”。

◎呼出气体二氧化碳浓度较高人群
蚊子只能看到距离眼前10米左右的物体，

头顶上的两个化学感受器能帮蚊子感受周边二

氧化碳的浓度，它们更喜欢二氧化碳浓度高的

地方。有一部分人呼出的气体中，二氧化碳浓

度较高，因此比较容易招蚊子。

◎运动后人群或较胖人群
运动后，新陈代谢快，皮肤汗液中乳酸、尿

酸浓度大，同时，氨的排放量增加。此时，二氧

化碳的浓度也会升高，更受蚊子“青睐”，较胖的

人群也容易因此“中招”。

◎饮酒后
饮酒后，人的皮肤会因此分泌更多的二氧

化碳，容易招蚊子。

◎孕妇
孕妇的新陈代谢比正常人多21％，体温也

会高0.5~0.7℃，更容易招蚊子。

◎穿深色衣服的人群
蚊子喜欢深色，身着红色、黑色等颜色较深

的衣服时，容易吸引蚊子。

被蚊子咬后，该如何处理？

蚊子在“进餐”时会释放唾液，其中含有

抗凝剂、甲酸和消化酶，在抗凝剂的影响下，

可以防止局部的血液凝固，更利于蚊子们吸

食。当蚊子的唾液进入人体后，会激发人体

的免疫系统，让局部皮肤出现血管扩张、通透

性增加，皮肤发红、局部长包的情况。此时该

如何处理？

◎用碱性溶液清洗（被叮咬后）
可以用肥皂水、小苏打水清洗，中和蚊虫唾

液中的酸性物质，防止患处肿胀起包。

◎物理止痒（局部瘙痒起包）
可以采取冷敷的方法消肿止痒，可以每2~

3个小时进行一次，每次20分钟左右。

◎药物止痒（局部瘙痒起包）
婴幼儿：建议使用单纯炉甘石洗剂，仅

含有炉甘石、氧化锌、甘油、水。2 岁以上：可

使用含有薄荷脑、冰片、麝香等成分的复合

型炉甘石洗剂。如果出现以下情况需及时

就医：

对于痒感明显且患处肿胀严重，可以在医

生的指导下口服抗过敏药物止痒；局部可使用

中弱效的糖皮质激素软膏，薄涂于患处，一日2

次，连续使用5~10天。

被叮咬处红肿发炎破溃，可进行抗感染治

疗，在医生指导下可外涂红霉素软膏或者莫匹

罗星软膏。

如何有效防蚊？

◎室内防蚊
电蚊香：通过电力加热发出灭蚊物质，通电

后1-2小时即可起作用。

注意放置上风位置，与床保持 3 米左右距

离。不建议孕妇和婴幼儿、儿童使用。

使用纱窗、纱门、蚊帐：关好纱窗、纱门或使

用蚊帐可有效阻挡蚊子。无论是蚊香或灭蚊

灯，都不如物理防蚊更安全可靠。

◎室外防蚊
花露水：使用具有“驱蚊醇”“避蚊胺”等驱

避剂的花露水，建议喷洒在衣服上，能使昆虫失

去对人体气味的感知，孕妇及2个月以下儿童

不宜使用。

驱蚊贴：利用精油挥发驱蚊，使用时贴在衣

服上即可，注意不要直接接触皮肤，过敏体质及

孕妇不宜使用。

长衣长裤：夏季外出建议备长衣长裤，尽量

远离草丛、花坛、水池等蚊虫聚集地。
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